Biéu Mau Khiéu Nai Phan Biét D6i X

Muc VI, ADA va cac Nhédm Pucc Bao Vé khac

A

Tat ca moi ngudi déu c6 thé ndp don khiéu nai vé hanh vi phan biét déi xr dua trén co s& chiing téc, mau da, nguén géc quéc gia
(Muc VI), khuyét tat (ADA) hodc nhom dugc bao vé khac bang cach ndp don khiéu nai trong vong 180 ngay ké tur khi xay ra hanh vi
phéan biét déi x bi cao budc.

Né&u quy vi c6 cau hoi, vui long lién hé véi bd phan Dich Vu Khach Hang theo s6 (253) 581-8000 hodc Can B Phu Trach Dan Quyén
theo dia chi crofficer@piercetransit.org.

+  Trg Nang va Trinh D6 Tiéng Anh Han Ché: Néu quy vi can hd trg vé viéc ndp don khiéu nai theo dinh dang dé tiép can hodc bang
ngdn nglr khac (khéng phai tiéng Anh), hay lién hé véi b phan Dich Vu Khach Hang theo sé (253) 581-8000 hodc TTY 711 danh
cho khach hang khiém thinh/khiém thi.

GUi biéu m3u dién day du qua email vé dia chi crofficer@piercetransit.org hodc dén: Pierce Transit, ATTN: Civil Rights Officer, 3701
96th St. SW, PO. Box 99070, Lakewood, WA 98496-0070 hoic sit dung Biéu mau khiéu nai truc tuyén bang cach nhap vao DAY

Toi da bi phan biét déi xir do: (Chon tat ca cac phuang an phu hgp)
[[] Chang toéc [ ] mau da [ ] Ngudn géc quéc gia, ké ca Trinh D6 Tiéng Anh Han Ché [ ] Khuyét tat [ ] Khac

Tén | ‘ C:Elf:h tt?'t r.ih\a?l't dé lién hé
vGi quy vi la:

Bia chi | | [ pién thoai [ ]Email
Thanh phé | |Tieubang [ Mazip[ |
Pién thoai | | Email | |

Ngay xay ra hanh vi phan biét d6i xir bi cdo budc: | |

Lo tuyén# I:l Phuong tién# I:l bia dié’m| |Th6'i gian I:I

Giai thich rd rang nhat cé thé vé nhing gi da xay ra va ly do tai sao quy vi cho rang minh bi phan biét déi
xU. M0 ta tat ca nhiting déi tugng lién quan, bao gom ca tén nhan chiring va thong tin lién hé cda ho.

Néu quy vi nop dan khiéu nai thay mat cho mot ca nhan khac, quy vi cé dugc ho
cho phép nép don khiéu nai khong? Day khong phai la yéu cau bat budc nhung ) )
dugc dé xuét (néu c6 thé). [1C6 []Khéng

Quy vi da ndp don khiéu nai nay tdi bat ky ca quan Lién Bang, Tiéu Bang hoac dia
phuang nao khac hay t6i bat ky toa an Lién Bang hodc Tiéu Bang nao chua? Néu
roi, vui long cung cap ngay nép daon va tén cc quan.

Ngay I:I Tén Co Quan | |

Quy vi cung c6 thé ndép don khiéu nai truc ti€p téi Federal Transit Administration, Office of Civil Rights, Atten-
tion: Complaint Team, East Building, 5th Floor — TCR 1200, New Jersey Avenue, SE Washington, DC 20590 hoac
goi s6 888.446.4511.
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